江苏省南通市人民检察院建筑消防设施维护保养服务项目需求
一、服务内容：
本项目服务地点位于南通市人民检察院（地址：江苏省南通市崇川区濠南路251号）
1、室内外消火栓系统的维护保养
2、自动喷水灭火系统的维护保养
3、火灾自动报警系统的维护保养
4、气体灭火系统的维护保养
5、消防通讯系统的维护保养
6、消防广播的维护保养
7、消防控制中心，消防联动系统（含防排烟系统）的维护保养
8、水泵、稳压泵、控制柜、联动柜的维护保养
9、应急疏散系统的维护保养
10、消防水池、消防水箱等消防水源的维护保养
注：实际维保内容应包含但不限于以上项目，以建筑现有消防设施、设备为准。
二、招标有效期
[bookmark: _GoBack]本项目招标有效期三年。合同一年一签
三、服务要求：
1. 严格按照国家及江苏省现行消防规范、规程和双方确认的《南通市人民检察院消防设施维保服务方案》做好消防系统的维修保养工作，并做好记录，保存相关资料。消防设施维护保养机构的资质不低于二级。
1. 维保范围包括南通市人民检察院所有建筑内的火灾自动报警系统；气体灭火系统；消防广播及通讯系统；消火栓系统；喷淋系统；防排烟系统；消防水炮系统；电气消防报警系统；应急疏散系统（应急照明灯具和疏散指示灯具）；消防联动设备的接口、消防报警线路和消防联动线路及消防联动电源线路、管路；消防控制中心，消防水源及供水管路。配合做好：第三方检测；根据现场实际要进行的消防改造；探测器的清洗；更换备件所造成的土建、装修及所关联的系统设备及附件的拆改及恢复。
3、按照本方案定期维护保养、测试，发生故障时随叫随到，24小时运维，全天候服务。
4、当维护保养、检查和测试工作超出现场工作范围时，由中标方根据现场实际，加派专业工程技术人员和技术工人进驻现场，保证按时、保质完成工作目标。
5、故障维修响应时间：误报立即解决（6小时内）；一般故障12小时内解决；较大故障24小时内解决；重大故障48小时内解决，确实无法在规定时间内完成的，中标方将出专门报告，说明原因和方法，并妥善做足善后措施，确保维保范围内的防火安全。
6、能够提供完整的消防设备，免费提供需要维修更换的零部件清单，漏报零部件维修更换由中标方负责，费用由采购单位提供。在维保过程中，必须坚持以修为主的原则，确需更换零件时，中标方应及时写出书面说明，由双方共同论证确定，待采购单位认可后方可实施。
7、维修保养过程中，更换的设备配件必须是合格产品。
8、维保服务履约期间，中标方到采购方从事维保服务业务的安全责任由中标方负责。
9、每次保养后，中标方向采购单位管理部门提供一份实事求是的且由中标方技术人员签名认可的保养记录，并由采购单位的监管人员签字认可，并做好消防设施资料建档存档工作。
10、中标方维保工作人员必须遵守南通市人民检察院的管理制度，听从采购单位有关人员的正确指挥，严格按照操作规程作业，确保施工安全，中标方工作人员人身安全保险由中标方自理。参与维保施工人员必须具有作业人员上岗证书，派专人进行现场监管。拆卸、搬迁和安装过程中，不得损坏采购方的其它公共设施及财产，文明施工，工完场清。维保施工过程中，正确使用各种操作工具，确保维保施工人员和采购方相关工作人员的人身和财产安全。
11、维保施工过程中，必须设置必要的防护和警示标志。高空施工必需配戴安帽及安全带。因维保施工发生任何安生意外事故与采购单位无关，但维保施工中违规造成采购单位相关工作人员的人身和财产损害和损失的，将由中标方承担一切经济和法律责任。
12、当中标方检测、调试或维修保养消防系统将可能影响到采购单位相关人员的日常办公时，需提前报请采购单位经协调后方可进行。
13、中标方保证消防系统原设计所有功能正常，若因中标方维保不到位或维保过失，造成事故的，由中标方负责，其他原因造成事故的，由消防主管部门进行裁定，由责任方负责。
14、中标方有责任和义务配合采购单位及上级主管部门组织的消防检查、培训、宣传及其它消防相关工作。
15、中标方须协助采购单位组织和完成定期消防培训及演练。
16、中标方须向采购单位提供中标方力所能及的消防技术支持服务。
17、中标方未按招标要求落实每周、每月的检测、检查工作的，将扣除当月维保费用10%。因维护不及时造成意外事故发生，将按事故的损害情况向中标方追索赔偿。
18、超出履行约定范围的事宜或费用等，由采购方和中标方友好协商解决。
四、付款方式
维保设备年度检测完毕，并出具相关测试报告且年度服务期满一个月前，中标方开具相应正式发票后，采购人于当年12月底前支付当年维保费。
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